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Ogdlna klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
0s0b fizycznych wykonujacych czynnosci agencyjne w imieniu
agenta ubezpieczeniowego Prudential Polska Sp. z 0.0.

1. Kim jestesmy?

Administratorami Pani/Pana danych osobowych sa Prudential International Assurance PLC Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce
z siedzibga w Warszawie (02-670) przy ul. Putawskiej 182 (,dalej PIA”) oraz Prudential Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Putawskiej 182 (,dalej Prudential”). Mozemy tez uzywad okreslenia ,my” jako oznaczenia PIA i Prudential tacznie. PIA
i Prudential nie sa wspdtadministratorami Pani/Pana danych.

2. W jakim celu, na jakiej podstawie prawnej i jak dtugo PIA bedzie przetwarzac¢ Pana/Pani dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe zawarte w Formularzu zgtoszenia Kandydata na szkolenie, jak i pozyskane w zwiazku z wykonywaniem
przez Pania/Pana czynnosci agencyjnych na rzecz PIA, beda przetwarzane w nastepujacych celach:

® przeprowadzenia szkolenia przygotowujacego dla oséb ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych oraz innych
szkolen organizowanych przez PIA;

® przeprowadzenia badz weryfikacji zdania egzaminu dla 0séb podlegajacych zgtoszeniu do Rejestru Posrednikdw Ubezpie-
czeniowych (dalej RPU);

e weryfikacji spetnienia warunkéw ustawowych przewidzianych dla oséb wykonujacych czynnosci agencyjne;
e zgtoszenia Pani/Pana do RPU oraz ewentualnych zmian Pani/Pana danych osobowych;
e weryfikagji spetnienia obowigzku cyklicznych szkolerr zawodowych;

e weryfikagji poprawnosci czynnosci agencyjnych zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem uméw ubezpieczenia, rozpatry-
wania ewentualnych reklamacji oraz zapobiegania i wykrywania nieprawidtowosci;

e statystycznych i/lub analitycznych.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez PIA na podstawie przepisdw prawa: ustawy o dystrybucji ubezpieczen —w za-
kresie egzaminu wymaganego przepisami prawa, zgtoszen wpisu oraz zmian do RPU, przeprowadzania szkolen dla oséb wpi-
sanych do RPU. Dodatkowo w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu PIA polegajacego na koniecznosci prawidtowe-
go przygotowania i prowadzenia proceséw szkoleniowych oraz dbatosci o poprawnosc¢ zawierania umdéw ubezpieczeniowych,
w tym przestrzegania przepisow prawa, w szczegodlnosci ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz ustawy
o dystrybucji ubezpieczen.

Podanie ww. danych osobowych na etapie przygotowania przez PIA wniosku do RPU jest dobrowolne, jednak ich niepodanie
uniemozliwi dokonanie czynnosci niezbednych do zgtoszenia przez PIA osoby do RPU. Po dokonaniu wpisu przetwarzanie Pani/
Pana danych osobowych przez PIA jest obowiazkowe w celu realizacji przepiséw prawa przez PIA oraz niezbedne do realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw PIA.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres 10 lat od dnia rozwiazania umowy o $wiadczenie ustug Konsultanta
Prudential, a w przypadku niezgtoszenia Pani/Pana danych do RPU do 12 miesiecy od dnia zebrania danych. Powyzsze ograniczenia
nie dotycza danych osobowych zawartych w zaswiadczeniu o zdanym egzaminie na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

W przypadku odmowy wpisu do RPU Pani/Pana dane osobowe zostana usuniete niezwtocznie po podjeciu decyzji o odmowie
wpisu do RPU po wyczerpaniu ewentualnej drogi odwotawczej od tej decyzji.

3. W jakim celu, na jakiej podstawie prawnej i jak dtugo Prudential bedzie przetwarzac¢ dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe zawarte w Formularzu do zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug jak i wynikajace z wykonywanych
czynnosci agencyjnych na rzecz PIA beda przetwarzane przez Prudential w nastepujacych celach:

e zawarcia umowy o wykonywanie czynnosci agencyjnych pomiedzy Panig/Panem a Prudential;

e dokonywania wzajemnych rozliczerh pomiedzy Panig/Panem a Prudential;

e realizacji obowiazkdw podatkowych oraz obowiazkdéw ksiegowych Prudential;

® nawiazywania kontaktu pomiedzy Pania/Panem a Prudential w ramach dziatan biezacych majacych na celu realizacje umowy;
e realizacji szkolen dla sieci sprzedazy Prudential;

e weryfikacji poprawnosci posredniczenia w zawieraniu umow ubezpieczenia w imieniu PIA;

® rozpatrywania ewentualnych reklamacji;

e przeprowadzania konkurséw dla oséb fizycznych wykonujacych czynnosci agencyjne;
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e zapobiegania i wykrywania nieprawidtowosci;
e windykacji i dochodzenia roszczen oraz obrony praw Prudential w postepowaniu karnym;
e statystycznych i/lub analitycznych.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Prudential na podstawie zawartej pomiedzy Panig/Panem a Prudential umowy
o $wiadczenie ustug oraz przepiséw prawa, w tym ustawy o dystrybucji ubezpieczer — w zakresie weryfikacji spetniania wymo-
gow prawnych wobec oséb fizycznych wykonujgcych czynnosci agencyjne oraz przeprowadzania egzamindw i szkolen. Dodat-
kowo w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Prudential polegajacego na koniecznosci prawidtowego przygotowania
i prowadzenia proceséw szkoleniowych oraz w celu zapobiegania i wykrywania nieprawidtowosci oraz dochodzenia lub obro-
ny przed roszczeniami, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w ramach biezacych dziatari Prudential. W celach rachunkowych i po-
datkowych Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie przepiséw o rachunkowosci oraz Ordynacji podatkowe;j,
przez okres 5 lat od korica okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapito zdarzenie.

Podanie ww. danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i realizacji umowy. Po zawarciu umowy przetwa-
rzanie Pani/Pana danych osobowych przez Prudential jest obowigzkowe w celu realizacji przepiséw prawa oraz niezbedne do
realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Prudential.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres 10 lat od dnia rozwiazania umowy o $wiadczenie ustug Konsultanta
Prudential, za wyjatkiem sytuacji w ktérych dalsze przetwarzanie bedzie niezbedne do prowadzenia postepowania windykacyjnego
lub sadowego na podstawie odpowiednich przepiséw prawa. W przypadku niezawarcia umowy o $wiadczeniu ustug w okresie
12 miesiecy od dnia zebrania danych.

4. Komu przekazujemy Pana/Pani dane osobowe?

PIA udostepnia Pani/Pana dane osobowe: Prudential, Komisji Nadzoru Finansowego, organom administracji pafistwowej — o ile
zazadaja udostepnienia Pani/Pana danych osobowych w zwiazku z toczacym sie postepowaniem, a obowiazek udostepnienia
danych bedzie wynikat z przepiséw prawa. PIA upublicznia Pani/Pana dane kontaktowe w celu umozliwiania klientom kontaktu
z Panig/Panem.

Prudential udostepnia Pani/Pana dane osobowe: PIA, Komisji Nadzoru Finansowego, kancelariom prawnym, organom administra-
¢ji panstwowej — o ile zazadaja udostepnienia Pani/Pana danych osobowych w zwigzku z toczacym sie postepowaniem, a obo-
wigzek udostepnienia danych bedzie wynikat z przepiséw prawa.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in.
dostawcom ustug ptatniczych, a takze dostawcom ustug IT, majacym siedzibe na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodar-
czego (,EOG”) lub na terytorium panstw spoza EOG, takich jak Wielka Brytania, Indie lub Stany Zjednoczone, przy czym takie
podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami PIA i Prudential. W przy-
padku transferu danych do Wielkiej Brytanii ich przekazywanie odbywac sie bedzie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
(,KE™), ktdra uznata, ze jest to panstwo trzecie dajace wystarczajace gwarancje ochrony danych osobowych zgodnie z RODO.

Inne kraje spoza EOG moga nie oferowad takiego samego poziomu ochrony danych osobowych jak kraje EOG. Zanim Pani/Pana
dane osobowe zostang przekazane poza EOG, PIA i Prudential dotoza wszelkich staran, aby takie przekazanie nie doprowadzito
do obnizenia poziomu Pani/Pana ochrony zagwarantowanego na podstawie przepiséw obowiazujacych w krajach nalezacych do
EOG. Nalezyta ochrona Pani/Pana danych osobowych bedzie zapewniona réwniez w razie dalszego przekazania Pani/Pana da-
nych osobowych z pierwotnego paristwa trzeciego do innego (kolejnego) panstwa trzeciego znajdujacego sie poza EOG.

W przypadku transferu Pani/Pana danych osobowych poza EOG ich przekazywanie odbywad sie bedzie na podstawie standar-
dowych klauzul ochrony danych przyjetych przez KE.

Moze Pani/Pan takze poprosi¢ o dodatkowe informacje w zakresie przekazywania danych poza EOG i uzyskad kopie przyjetych
srodkéw ochrony, kontaktujac sie z nami na zasadach okreslonych w pkt 6.

5. Prawa przystugujace Panu/Pani w zakresie przetwarzanych danych osobowych przez Prudential

1) Ma Pani/Pan prawo do zadania:

a. dostepu do swoich danych osobowych, uzyskania potwierdzenia, czy Pani/Pana dane osobowe sg wykorzystywane, uzy-
skania ich kopii oraz do uzyskania informacji m.in. o: celach wykorzystania, kategoriach danych osobowych, kategoriach
odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, planowanym okresie przechowywania danych osobo-
wych, a takze o zZréddle ich pozyskania przez nas (art. 15 — Rozporzadzenia ogdlnego o ochronie danych osobowych - dalej
RODO);

b. kopii danych osobowych, ktére nam Pani/Pan dostarczyta/dostarczyt, i przekazania jej Pani/Panu lub innemu wskazane-
mu podmiotowi w powszechnie uzywanym, mozliwym do odczytu komputerowego formacie, jezeli wykorzystujemy Pani/
Pana dane na podstawie zgody lub w celu wykonania umowy (art. 20 RODO);

c. sprostowania Pani/Pana danych osobowych, gdy sa niekompletne lub nieprawidtowe (art. 16 RODO);
usuniecia Pani/Pana wszystkich lub niektérych danych osobowych (art. 17 RODO), jezeli:
e wycofata/wycofat Pani/Pan zgode, a nie mamy innej podstawy prawnej wykorzystania tych danych;

e Pani/Pana dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub w ktérych byty wykorzy-
stywane;

® whniosta/wnidst Pani/Pan sprzeciw, ktéry uznalismy za zasadny;
e Pani/Pana dane osobowe sa wykorzystywane niezgodnie z prawem:;
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e. ograniczenia wykorzystania Pani/Pana danych osobowych (art. 18 RODO), tj. zazadac, abysmy zaprzestali ich wykorzy-
stania (nie dotyczy to jednak przechowywania Pani/Pana danych osobowych) w sytuacjach, gdy:

e kwestionuje Pani/Pan prawidtowos¢ swoich danych osobowych — wéwczas ograniczymy ich wykorzystanie na czas
potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Pani/Pana danych;

e kwestionuje Pani/Pan zgodnos$¢ z prawem wykorzystania przez nas danych osobowych;

® nie potrzebujemy juz tych danych, ale Pani/Panu sa one potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony swoich rosz-
czen;

e whniosta/wnidst Pani/Pan sprzeciw wobec wykorzystywania Pani/Pana danych — do czasu podjecia przez nas decyzji
co do zasadnosci sprzeciwu.

2) Ma Pani/Pan réwniez prawo do:
a. whniesienia sprzeciwu z przyczyn zwiazanych z Pani/Pana szczegdlna sytuacja wobec wykorzystywania Pani/Pana danych
osobowych na podstawie naszych prawnie uzasadnionych intereséw. Na skutek wniesienia sprzeciwu rozwazymy, czy —
ze wzgledu na Pani/Pana szczegdlna sytuacje — ochrona Pani/Pana interesow, praw i wolnosci przewaza nad interesami,

ktdre realizujemy, wykorzystujac Pani/Pana dane osobowe. Jezeli Pani/Pana sprzeciw okaze sie zasadny, a nie ma innej
podstawy prawnej wykorzystania tych danych, usuniemy je (art. 21 ust. 1 RODO);

b . cofniecia wyrazonej zgody na wykorzystywanie danych osobowych w dowolnym momencie w zakresie danych przetwa-
rzanych w oparciu o Pani/Pana zgode. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem ich wykorzystywa-
nia na podstawie zgody przed jej cofnieciem (art. 7 RODO).

6. Jak mozna sie z nami skontaktowac?

W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskéw dotyczacych niniejszej klauzuli lub skorzystania z przystugujacych praw nale-
2y skontaktowac sie z PIA lub Prudential za posrednictwem adresu e-mail: bok.rodo@prudential.pl, infolinii: 801 30 20 10 (czyn-
nej od poniedziatku do piatku w godzinach: 9.00-18.00), droga pisemna na adres siedziby PIA lub Prudential podany w pkt 1)
niniejszego dokumentu.

Moze Pani/Pan tez skontaktowad sie z Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym przez administratora danych pod adresem
e-mail: IOD@prudential.pl.

Ma Pani/Pan réwniez prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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