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Warunki korzystania z serwisu Prukdu

Ostatnia aktualizacja Warunkéw korzystania z serwisu PruEdu — 2.01.2024 r.

Czes¢ I. Prudential International Assurance plc Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce

§ 1 Postanowienia ogdlne
1. Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna niniejsze Warunki
okreslaja rodzaj, zakres oraz warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczna przez Prudential.

2. Warunki udostepnione sa Ustugobiorcom nieodptatnie na stronie internetowej PruEdu w formie umozliwiajacej jego pozyska-
nie, odtworzenie, utrwalenie oraz wydrukowanie.

§ 2 Dane Prudential
1. Ustugi opisane w niniejszych Warunkach korzystania z serwisu PruEdu $wiadczy Prudential International Assurance plc Spétka
Akcyjna Oddziat w Polsce (zwana dalej: ,,Prudential”).
2. Adresem siedziby Prudential jest ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa.

3. Prudential zostat zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS: 0000708052, NIP: 1080022291.

4. Prudential dziata jako oddziat sp6tki irlandzkiej — Prudential International Assurance plc z siedziba w Dublinie przy Fitzwilliam
Court, Leeson Cl, Dublin 2, D02 TC95, Irlandia, zarejestrowanej w rejestrze spétek prowadzonym przez the Companies
Registration Office pod numerem 209956 i dziatajacej na podstawie zezwolenia Central Bank of Ireland.

§ 3 Definicje
Uzyte w niniejszych Warunkach okreslenia oznaczaja:
1. Warunki — niniejsze Warunki korzystania z serwisu PruEdu.
Ustugi — ustugi $wiadczone przez Prudential droga elektroniczna, wskazane w § 4 ust. 2.
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3. Ustugobiorca — kazda osoba korzystajaca z Ustug.
4. PruEdu — portal na stronie internetowej pod adresem www.pruedu.pl.

§ 4 Rodzaje i zakres Ustug

1. Prudential $wiadczy ustugi droga elektroniczna za posrednictwem strony internetowej www.pruedu.pl.
2. Ustuga dotyczy elektronicznego dostepu do zamknietej platformy szkoleniowej dla oséb wspdtpracujacych.

§ 5 Zawarcie i rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna

1. Rozpoczecie korzystania z Ustug jest rownoznaczne z zawarciem z Prudential umowy o $wiadczenie ustug droga elektro-
niczna. Ustugobiorca przed zawarciem umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczna zobowiazany jest do zapoznania sie
z tre$cia Warunkdw.

2. Umowa o swiadczenie ustug droga elektroniczng zawierana jest na czas wykonywania Ustug.

3. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng nie wigze sie z zadnymi dodatkowymi optatami po stronie Ustu-
gobiorcy.

4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakoriczyd korzystanie z Ustug, opuszczajac witryne, co oznacza rozwigzanie umowy
o $wiadczenie ustug droga elektroniczna.

§ 6 Warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczna

1. Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnosé podanych przez siebie danych ze stanem faktycznym.

2. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym lub wprowadzajacych w btad, a takze po-
dejmowanie dziatarh mogacych wywotad zaktécenia lub uszkodzenia systeméw informatycznych Prudential.
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Prudential nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Ustugobiorce z Ustug w sposdb sprzeczny z powszech-
nie obowiazujacymi przepisami prawa lub postanowieniami niniejszych Warunkdw.

Dostep do Ustug moze zostac¢ czasowo ograniczony przez Prudential, jezeli wymagaja tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne
okolicznosci niezaleznie od Prudential. Ograniczenie zostanie zniesione natychmiast po usunieciu przyczyn niedostepnosci.

Serwis oraz wszystkie jego elementy sa chronione przepisami prawa, w szczegdlnos$ci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o pra-
wie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaréwno
serwis, jak i oprogramowanie uzywane na tych stronach internetowych sa wtasnoscia Prudential lub s3 wykorzystywane na
podstawie licencji udzielonych Prudential.

Ustugobiorca zobowiazuje sie do korzystania z PruEdu z poszanowaniem praw wiasnosci intelektualnej. Korzystanie z tresci
umieszczonych w PruEdu nie oznacza nabycia przez Ustugobiorce jakichkolwiek praw do utwordw czy baz danych w nim za-
wartych. Ustugobiorca moze korzystac z tych utworéw czy baz danych jedynie w zakresie dozwolonego uzytku, wyznaczo-
nego trescig niniejszych Warunkdéw oraz przepisami obowigzujacego prawa.

§ 7 Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug
W celu prawidtowego korzystania z Ustug wymagane jest posiadanie sprzetu komputerowego wraz z najnowsza wersja prze-
gladarki internetowej: Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Chrome lub Safari z dostepem do internetu.
Wymagane jest wigczenie obstugi JavaScript oraz umozliwienie dopisywania plikéw cookies.
Swiadczenie Ustug odbywa sie z wykorzystaniem protokotu SSL (tacze szyfrowane https).

Szczegdtowe informacje na temat korzystania z plikdw cookies zawarte sa w Polityce cookies dostepnej pod adresem
www.pruedu.pl.

§ 8 Tryb postepowania reklamacyjnego
Skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniechanie Prudential zwigzane ze $wiadczeniem Ustug sa rozpatrywane bez zbednej
zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania przez Prudential.

Skargi i zazalenia moga by¢ sktadane Prudential na adres poczty elektronicznej pruedu@prudential.pl lub pisemnie na adres
siedziby Prudential w Warszawie z dopiskiem ,Szkolenia — PruEdu”.

Prudential informuje zainteresowanego o sposobie wyjasnienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w spo-
s6b uzgodniony z ta osoba.

§ 9 Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych zwigzanych ze $wiadczeniem Ustug, w tym przystugujgce Pani/Panu prawa i obo-
wiazki po stronie Prudential, opisane s3 szczegétowo w polityce prywatnosci oraz klauzuli informacyjnej zawartych na stronie
PruEdu pod adresem www.pruedu.pl.

4.

§ 10 Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych w Warunkach maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

. W relacjach z Ustugobiorca uzywany jest jezyk polski.

Sadem witasciwym miejscowo do rozpatrywania sporéw jest sad whasciwosci ogdlnej lub sad, ktérego whasciwosé wynika ze
stosunku prawnego taczacego Ustugobiorce z Prudential.

Prudential dopuszcza mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania spordw.

Czes¢ Il. Prudential Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia

§ 1 Postanowienia ogdlne
Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna niniejsze Warunki
okreslaja rodzaj, zakres oraz warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczna przez Prudential.

Warunki udostepnione sa Ustugobiorcom nieodptatnie na stronie internetowej PruEdu w formie umozliwiajacej jego pozyska-
nie, odtworzenie, utrwalenie oraz wydrukowanie.

§ 2 Dane Prudential

Ustugi opisane w niniejszych Warunkach korzystania z serwisu PruEdu $wiadczy Prudential Polska Spétka z ograniczong od-
powiedzialnoscia (zwana dalej: ,,Prudential”).
Adresem siedziby Prudential jest ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa.

Prudential zostat zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 392994 i posiada nr NIP: 5272662226.

§ 3 Definicje

Uzyte w niniejszych Warunkach okresélenia oznaczaja:

1.
2.

Warunki — niniejsze Warunki korzystania z serwisu PruEdu.
Ustugi — ustugi swiadczone przez Prudential droga elektroniczna, wskazane w § 4 ust. 2.

STRONA22z3



3. Ustugobiorca — kazda osoba korzystajaca z Ustug.
4. PruEdu - portal na stronie internetowej pod adresem www.pruedu.pl.

§ 4 Rodzaje i zakres Ustug

1. Prudential $wiadczy ustugi droga elektroniczna za posrednictwem strony internetowej www.pruedu.pl.
2. Ustuga dotyczy elektronicznego dostepu do zamknietej platformy szkoleniowej dla oséb wspdtpracujacych.

§ 5 Zawarcie i rozwigzanie umowy o S$wiadczenie ustug droga elektroniczna

1. Rozpoczecie korzystania z Ustug jest rwnoznaczne z zawarciem z Prudential umowy o $wiadczenie ustug droga elektro-
niczna. Ustugobiorca przed zawarciem umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczna zobowiazany jest do zapoznania sie
z trescia Warunkdw.

2. Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zawierana jest na czas wykonywania Ustug.

Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng nie wigze sie z zadnymi dodatkowymi optatami po stronie Ustu-
gobiorcy.

4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakoriczy¢ korzystanie z Ustug, opuszczajac witryne, co oznacza rozwiazanie umowy
o swiadczenie ustug droga elektroniczna.

§ 6 Warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczna

1. Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$é za zgodnos$é podanych przez siebie danych ze stanem faktycznym.

Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym lub wprowadzajacych w btad, a takze po-
dejmowanie dziatann mogacych wywotac zaktécenia lub uszkodzenia systemoéw informatycznych Prudential.

3. Prudential nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Ustugobiorce z Ustug w sposéb sprzeczny z powszech-
nie obowiazujacymi przepisami prawa lub postanowieniami niniejszych Warunkow.

4. Dostep do Ustug moze zostaé czasowo ograniczony przez Prudential, jezeli wymagaja tego wzgledy bezpieczeristwa lub inne
okoliczno$ci niezaleznie od Prudential. Ograniczenie zostanie zniesione natychmiast po usunieciu przyczyn niedostepnosci.

5. Serwis oraz wszystkie jego elementy sa chronione przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o pra-
wie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaréwno
serwis, jak i oprogramowanie uzywane na tych stronach internetowych sa wtasnoscia Prudential lub sa wykorzystywane na
podstawie licencji udzielonych Prudential.

6. Ustugobiorca zobowiazuje sie do korzystania z PruEdu z poszanowaniem praw witasnosci intelektualnej. Korzystanie z tresci
umieszczonych w PruEdu nie oznacza nabycia przez Ustugobiorce jakichkolwiek praw do utwordw czy baz danych w nim za-
wartych. Ustugobiorca moze korzystac z tych utwordw czy baz danych jedynie w zakresie dozwolonego uzytku, wyznaczo-
nego trescia niniejszych Warunkdéw oraz przepisami obowigzujacego prawa.

§ 7 Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug
1. W celu prawidtowego korzystania z Ustug wymagane jest posiadanie sprzetu komputerowego wraz z najnowsza wersja prze-
gladarki internetowej: Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Chrome lub Safari z dostepem do internetu.
2. Wymagane jest witaczenie obstugi JavaScript oraz umozliwienie dopisywania plikéw cookies.
Swiadczenie Ustug odbywa sie z wykorzystaniem protokotu SSL (tacze szyfrowane https).

4. Szczegotowe informacje na temat korzystania z plikdw cookies zawarte sg w Polityce cookies dostepnej pod adresem
www.pruedu.pl.

§ 8 Tryb postepowania reklamacyjnego
1. Skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniechanie Prudential zwigzane ze $wiadczeniem Ustug sa rozpatrywane bez zbednej
zwtoki, jednak nie pdzZniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania przez Prudential.

2. Skargii zazalenia moga by¢ sktadane Prudential na adres poczty elektronicznej pruedu@prudential.pl lub pisemnie na adres
siedziby Prudential w Warszawie z dopiskiem ,Szkolenia — PruEdu”.

3. Prudential informuje zainteresowanego o sposobie wyjasnienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w spo-
s6b uzgodniony z ta osoba.

§ 9 Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych zwigzanych ze $wiadczeniem Ustug, w tym przystugujace Pani/Panu prawa i obo-
wiazki po stronie Prudential, opisane sa szczegétowo w polityce prywatnosci oraz klauzuli informacyjnej zawartych na stronie
PruEdu pod adresem www.pruedu.pl.

§ 10 Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych w Warunkach maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.
W relacjach z Ustugobiorca uzywany jest jezyk polski.

3. Sadem wtasciwym miejscowo do rozpatrywania sporéw jest sad wtasciwosci ogdlnej lub sad, ktérego whasciwosé wynika ze
stosunku prawnego taczacego Ustugobiorce z Prudential.

4. Prudential dopuszcza mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania sporéw.
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